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Designacao do projeto | Internacionalizacado Chocolates Excelsior
Cdédigo do projeto | LISBOA-02-0752-FEDER-042169

Objetivo principal | Refor¢ar a competitividade das PMEs

Regido de intervencao | Lisboa

Entidade beneficidria | Chocolates Excelsior, Lda.

Datade aprovacéo | 11-03-2019

Data de inicio | 01-04-2019

Data de concluséo | 31-12-2022

Custo total elegivel | 233.602,50 Euros

Apoio financeiro da Unido Europeia | FEDER - 93.441,00 Euros

Com este projeto, a Chocolates Excelsior visa aumentar a sua presenca no mercado
internacional quer através da consolidacdo dos mercados onde j& afua quer através da
entrada em novos mercados.
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Designacgao do projeto: Estratégia Chocolates-Qualifica
Cddigo do projeto: LISBOA — 02 — 0853 — FEDER — 045819
Objetivo principal: Reforcar a competitividade das pequenas e médias empresas
Regiao de intervengao: LISBOA

Entidade beneficiaria: Chocolates Excelsior Lda

Data de aprovagao: 29-11-2019

Data de inicio: 01-01-2020

Data de conclusdo: 30-12-2021

Custo total elegivel: 381.905,00 EUR

Apoio financeiro da Uniao Europeia: FEDER - 152.762,00 EUR
Obijetivos, atividades e resultados esperados/atingidos:

O principal objetivo do projeto “Estratégia Chocolates-Qualifica” consiste na desmaterializacdo e
automatizacdo dos processos da empresa, tornando-a apta para dar resposta aos atuais desafios colocados
pela Industria 4.0. Além disso, visa o investimento na melhoria do planeamento estratégico da empresa, da
sua capacidade de desenvolvimento de produtos e da qualidade, de forma a aumentar os niveis de satisfacdo
dos clientes e a capacidade de resposta da empresa no mercado global.

Realizacdo dos objetivos:

e Inovacdo organizacional e de gestdo: inovacdo ao nivel dos métodos organizacionais de gestdo e
organizacao do trabalho através da implementacdo de um sistema integrado de gestdo da empresa
ERP/MES. Realizacdo de estudos especificos na drea do layout industrial que permita incrementar a
eficiéncia dos processos produtivos e logisticos;

e Economia digital e TIC: Presenca na web através da introducdo na economia digital e TIC;

e (Criacdo de marca e design: desenvolvimento e registo de marca internacional. Melhoria do
posicionamento competitivo de marca, através de um estudo de marca e branding ao nivel da mesma;

e Qualidade: obtencdo de certificagdes nacionais e internacionais com os normativos internacionais
para o comércio externo dos mesmos relativas a qualidade, ambiente, segurancga alimentar, qualidade
do embalamento e produtos de origem animal (ISO 9001, ISSO 14001, I1SSO 22000:2005 e BRC/IFS).



